UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
XAYALY Doc 1ap - Tw do - Hanh phic

S6: 258 /UBND-TH Ya Ly, ngay 20 thang & nam 2025
VIV tuyén truyén cai cach
hanh chinh nam 2025 trén
dia ban xa Ya Ly

Kinh guri: Cac co quan, ban, nganh, doan thé xa.

Thuc hién Cong vin sd 685/SNV-CCHCTN&VTLT ngay 14 thang 8
nam 2025 cua S& Noi vu vé viée thuc hién tuyén truyén cai cach hanh chinh va
phdi hop gi6i thiéu dia diém lap dit phuén va banner tuyén truyén vé cai cach
hanh chinh; Uy ban nhan dan x3 Ya Ly d& nghi cac co quan, don vi trién khai mot
s6 ndi dung nhu sau:

I. NOI DUNG TUYEN TRUYEN

1. Tuyén truyén, phd bién cac quan diém, chu truong ctia Pang, chinh sch,
phap luat cia Nha nudc, cac van ban chi dao ctia Trung wong, cua tinh, cua xa vé
cong tac cai cach hanh chinh. Vai tro, trach nhiém cia cac cap uy dang, doan the,
ctia ngudi ding dau co quan hanh chinh Nha nuée, cac to chie chinh tri - x3 hoi,
cac don vi su nghiép cong lap ddi voi viée trién khai thuc hién nhiém vu cai cach
hanh chinh & timg cép, timg nganh, timg linh vuc, 1y sy hai 1ong ciia ngudi dan,
t6 chirc d6i véi su phuc vu cia co quan Nha nude 1am thude do hiéu qua cdng tac
cai cach hanh chinh.

2. Tuyén truyén, pho bién sau rong vé tam quan trong, ¥ nghia, muyc tiéu va
tac dong cua cai cach hanh chinh dén phat trién kinh té - x4 hoi cua tinh; cac nhiém
vu, giai phap duogc quy dinh tai Nghi quyét s6 04-NQ/TU ngay 18/10/2021 cua
Tinh @y, Nghi quyét s 93/NQ-HDPND ngay 08/12/2021 ciia Hoi dong nhan dan
tinh vé ddy manh cai cach hanh chinh; nang cao thit hang cac Chi sé cai cach hanh
chinh, hiéu qua quén tri va hanh chinh cong, ning luc canh tranh cap tinh giai
doan 2021 - 2025 va céc van ban, chi dao diéu hanh cong tac cai cach hanh chinh
gan v4i phét trién kinh té - x4 hoi, gop phan ning cao ning lyc canh tranh ciia tinh
trong nam 2025.

3. Tuyén truyén cac muc tidu va giai phap cua tinh vé nang cao chét luong,
hiéu qua cong tac cai cach hanh chinh théng qua viéc nang cao cac Chi s cai cach
hanh chinh (PAR INDEX), Chi s hai 1ong cta ca nhén, t6 chirc dbi véi sy phuc
vu clia cac co quan hanh chinh nha nuéc (SIPAS), Chi sb hiéu qua quan tri va
hanh chinh cong cap tinh (PAPI), Chi s6 niang lyc canh tranh cip tinh (PCI), Chi
s6 nang lyc canh tranh cap sd, nganh, dia phuong (DDCI), Chi s6 chuyén doi s6
(DTI), ...



4. Tuyén truyén vé cac linh vuc: Cai cach thé ché; cai cach thu tuc hanh
chinh; cai cach to chic bod may hanh chinh Nha nudc; cai cach ché d6 cong vu;
cai cach tai chinh cong; xay dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén
sb, cu thé:

a) Linh vwe cdi cdch thé ché: Tuyén truyén dé nang cao chat luong cong
tac tham muu x4y dung, tham dinh, ban hanh van ban quy pham phép lut thudc
tham quyén ban hanh cia Hoi ddng nhan dan va Uy ban nhan dan cac cip trén dia
ban tinh, ddm bdo dung trinh tyu, thu tuc theo quy dinh ctua phap luat va Chi thi $6
05/CT-UBND ngay 24/3/2022 ctia Chu tich Uy ban nhan déan tinh nham tao moi
truong dau tu, kinh doanh binh dang, théng thoang, thuan loi dé thu hut dau tu.
Cong tac to chirc thi hanh phap luat va theo ddi, danh gia tinh hinh thi hanh phap
luat nam 2025, nhat 1a tap trung vao linh vyc trong tam, li€én nganh theo ké hoach
cia Uy ban nhan dan tinh.

b) Linh vuc cai cach thu tuc hanh chinh

- Viéc doi méi thuc hién co ché mét cira, mét cira lién thong va hién dai
hoa phuong thirc chi dao, diéu hanh phuc vu nguoi dan, doanh nghiép; tinh hinh
giai quyét thu tuc hanh chinh trén moi trudng dién tir; thuc hién viéc tiép nhan ho
so va tra két qua giai quyét cai cach hanh chinh qua dich vu buu chinh cong ich;
déy manh thuc hién dich vu cong truc tuyén, thanh toan truc tuyén, thuc hién
chuyén doi s6 gan vai cai cach cai cach hanh chinh va Dé an phat trién tng dung
dir liéu dan cu, dinh danh va xac thuc dién tir phuc vu chuyén d6i s6 qubc gia ciia
Chinh phu va cac by, nganh Trung wong; cac giai phap don gian hoa cac cai cach
hanh chinh, nang cao chat luong phuc vu, mtc d6 hai long ctia t chirc, ca nhan.

- Truyén thong, phd bién sau rong, nham tao su chuyén bién manh mé trong
nhan thic va hanh dong cta 1anh dao cac co quan Nha nudc, nhit 13 nguoi dimg
dau, can b, cong chic, vién chirc, cc to chirc, doanh nghiép va nguoi dan trong
viéc cung cép va st dung ¢6 hi¢u qua dich vu cong truc tuyén, gop phﬁn thuc hién
nhanh tién trinh chuyén d6i s6 quéc gia, gop phan thuc hién hiéu qua Dé an
“Tuyén truyén, phé bién, nang cao chdt lwong vé cung cdp va sir dung hiéu qud
dich vu cong truc tuyén dén nam 2025, dinh huwong dén nam 2030 dugc Thu
tuéng Chinh phtl phé duyét tai Quyét dinh sé 1588/QD-TTg ngay 17/12/2024.

¢) Linh vuc cdi cach to chirc b may

- Tuyén truyén tinh hinh trién khai, két qua sap xép, tinh gon bo may va
nang cao hiéu qua hoat dong cua co quan hanh chinh, don vi sy nghiép cong lap
theo quy dinh ctia Luat T6 chtc chinh quyén dia phuong nam 2025 va cac van
ban c6 lién quan. Tinh gon dau mdi bén trong cac co quan, td chirc, don vi su
nghiép cong lap; thuc hién tinh gian bién ché huéng luong tir ngan sach nha nudc
theo 10 trinh; hoan thién D& 4n vi tri viéc lam ga‘in véi bién ché cua ting co quan



chuyén mon thuoc Uy ban nhan dan cap tinh va cap xa nham nang cao chat lugng
doi ngli can b, cong chirc, vién chuec.

- Tinh hinh thyc hién cac cha truong, chinh sach khuyén khich, vu dai xa
hoi hoa cung g dich vu sy nghié¢p cong lap gan vdi hoan thién quy hoach mang
ludi, sap xép, to chuc lai cadc don vi su nghiép cong.

- Tuyén truyen két qua trién kha1 Nghi quyet s6 04/NQ-CP ngay 10/01/2022
ctia Chinh phui vé ddy manh phan cip, phan quyén trong quan 1y Nha nudc gan
két chat ché véi nang lyc t6 chirc thyc hién cua don vi duoc phan cap, lly quyén
va tang cuong kiém tra, kiém soat quyén luc nha nudc.

d) Linh viee cdi cdch ché dp cong vu: Tuyén truyén viée xay dung doi ngil
can by, cong churc, vién chirc co $6 lugong, co ciu hop ly, c6 trinh do, phém chét,
nang luc dap tng yéu cau nhiém vu cua ting co quan, td chire, don vi; viéc thuc
hién van hoa cong vu, dao duc cong vy, ky luét, ky crong hanh chinh cua can bg,
cong chtrc, vién chic trong co quan hanh chinh Nha nuéc cac cap, dic biét doi
vai1 cong chire, vién chirc lam viéc tai B phan Mot ctra cac cép.

d) Linh vwc cdi cdch tai chinh céng: Tuyén truyén cong tac quan ly, diéu
hanh ngan sach; viéc doi moi trong co ché phan bo, str dung ngan sach Nha nudc
cho co quan hanh chinh, don vi sy nghi¢p cong 1ap, nang cao tinh ty chu, tu chiu
trach nhiém va thic day doi méi sang tao; viéc thuc hién quy ché dan chi va céng
khai tai chinh, thuc hanh tiét kiém, chong lang phi; cong tac thanh tra, kiém tra Kip
thoi phat hién, ngan ngtra sai pham trong cong tac quan 1y tai chinh, ngan sdch Nha
nudc tai cac co quan, don vi va cac doanh nghiép co von nha nudc trén dia ban.

e) Linh vue xdy dung va phdt trién chinh quyén dién tir, chinh quyén so

- Tuyén truyén nd luc cta cic cap chinh quyén trong trién khai cac hoat
dong nham dat cac muc tiéu, nhiém vu vé xay dung va phat trién chinh quyén dién
tir hudng dén chinh quyén sb; day manh truyén thong trén cac nén tang sd6 nham
nang cao nhén thirc, k§ ning sd, ting cudng tuwong tac cua nguodi dan, doanh
nghiép trén moi truong sb; day manh thong tin tuyén truyén thanh toan dién tir
khong dung tién mat, dich vu buu chinh, trién khai thyuc hién chi tra tro cép khong
dung tién mat cho d6i twong nguoi co cong trén dia ban tinh; viéc xay dung, phat
trién nén tang tng dung trén thiét bi di dong hd tro nguoi dan, doanh nghiép sur
dung cac dich vy, tién ich trong chinh quyén dién ti, chinh quyén $0.

- Tuyén truyén nang cao nhan thirc, d6i méi tu duy va hanh dong sang tao;
ddi méi 18 16i 1am viéc, phuong thirc quan tri hién dai, trén co sé déy manh ng
dung cong nghé thong tin, thuc hién chuyén d6i s6 trong hoat dong cia cac co
quan hanh chinh Nha nuéec.

5. Tuyén truyén cac két qua ndi bat trong cong tac cai cach hanh chinh; cac
sang kién mdi, tidu biéu trong cong tac cai cach hanh chinh; tuyén truyén cac dién
hinh tién tién trong viéc thuc hién cai cach hanh chinh tai cac co quan, don vi, dia



phuong; dong thdi, phan 4nh kip thoi nhitng van dé bat cép, ton tai, khé khan
trong cbng tac cai cach hanh chinh.

6. Tuyén truyén viéc cong khai cac dia chi, dién thoai duong day néng tiép
nhan phan anh, kién nghi cta t6 chirc, ca nhan vé cac ndi dung lién quan dén thu
tuc hanh chinh, quy dinh hanh chinh, tinh than trach nhiém, thai do giao tiép, ung
XU clia Can bo, cong chire, vién chirc voi ngudi dan va doanh nghiép. Tuyén truyén
cac quy dinh ctia phap luit vé mdi quan hé gitta Nha nuéc va Nhan dan; quyén,
nghia vu va trach nhiém cua ca nhan, t6 chic trong viéc tham gia va giam sat tién
trinh cai cach hanh chinh.

II. HINH THUC TUYEN TRUYEN

1. T6 chtic tuyén truyén trén Trang thong tin dién tir X& dudi cc hinh thic
nhu ddng tai tin bai, chuyén muc vé ndi dung cai cach hanh chinh; cc trang mang
xa hoi (Zalo, Facebook) cua cac co quan, don vi; hé thong dai truyén thanh xa; c6
dong truc quan (pand, ap phich..) tai truc duong chinh, khu hanh chinh, truong
hoc...

2. Long ghép ndi dung cai cach hanh chinh trong cac budi sinh hoat thudong
ky cua cac co quan, don vi; cac hdi nghi tuyén truyén, pho bién, gido duc phap
luat cua don vi.

I1I. KHAU HIEU TUYEN TRUYEN

1. Bdy manh cdi cach hanh chinh, chuyén déi s6, cdi thién méi truong dau
tw kinh doanh; huy dong va sw dung hiéu qua cdc nguon lyc dé thuc hién thang
loi Nghi quyét Pai hoi dai bieu Pang bo tinh lan thir XX!

2. Cdi cdch hanh chinh la mét trong nhitng dot phd phdt trién ddat nueée!

3. Cdi cdch hanh chinh xudt phat tir loi ich cia nguoi dan, doanh nghiép;
lay nguoi ddn, doanh nghiép lam trung tam!

4. Dich vu céng truc tuyén - Nhanh chong, tiét kiém thoi gian va chi phi
cho nguoi dan, doanh nghiép!

5. Cdi cach thii tuc hanh chinh gép phan tich cuc phong, chéng quan liéu,
tham nhiing, lang phi!

6. Ndang cao y thuc trach nhiém trong qud trinh thuc thi cong vu la nghia
vu cua can bg, cong chure, vién churc!

7. Pdy manh cdi cach thii tuc hanh chinh, ting cwong ting dung cong nghé
thong tin, dam bao cong khai, minh bach, hi¢u lvc, hiéu qua!

8. 86 héa va sir dung két qud sé héa gép phan thiic ddy chuyén doi s6 trong
co quan Nha nuoc!

9. Tang ung dung cong nghé thong tin, tang trach nhiém, tang tinh minh
bach, giam chi phi va giam thoi han giai quyét thu tuc hanh chinh!



10. Khéng phién ha sach nhiéu, khéng bé sung hé so nhiéu lan va khéng
tré han giai quyét thu tuc hanh chinh!

11. Chinh quyén thén thién, Nnan dan phat huy quyén lam chi!

12. Sy hai long cua nguoi ddan, doanh nghiép la muc tiéu phuc vu cua co
quan hanh chinh nha nudc cdc cap!

13. Nop hé so truc tuyén - Nhdn két qud tai nha - Hdy truy cdp
https://dichvucong.quangngai.gov.vn/!

V.TO CHUC THUC HIEN

1. Cac co quan, ban, nganh, doan thé xa

Chu dong xay dung ké hoach tuyén truyén ndi bo. Long ghép tuyén truyén
trong cac hoi nghi, sinh hoat co quan. T6 chuc tot cong tac tuyén truyén bao dam
thong tin xuyén sudt, ddng bd, lién tuc, siu rong, chit chd, quyét liét dén can bo,
cong chirc, vién chirc va Nhan dan. Ding tai va chia sé rong rai trén cac nén tang
xd hoi pho bién nhitng ndi dung tich cuc; chu trong nhitng khau hiéu, théng diép
ham stic ¢y manh truyén théng. Pong thoi, manh mé dau tranh, phan bac nhiing
quan diém sai trai, nhitng ndi dung xuyén tac cua cac thé lyc thu dich; ngan chin
cac thong tin xau, that thiét, tin gia

2. Phong Vin héa - X4 hdi: Theo ddi, kiém tra, d6n ddc, tong hop bao céo
ket qua vé Uy ban nhan dan Xa theo quy dinh.

Dé nghi cac co quan, don vi nghiém tdc trién khai thue hién./.

Noi nhn: (50 _ TM. UY BAN NHAN DAN
- Nhu trén; - >
Y, . KT. CHU TICH
- Chu tich, cac PCT UBND x4; . . e
- Phong VHXH; PHO CHU TICH

- Luu: VT, HTTD.



https://dichvucong.quangngai.gov.vn/
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